Formulaire de retour Bl KLEIEI

Etape 1

Inscrivez les renseignements sur l'acheteur

N° de commande

Nom Courriel
Adresse N° de téléphone
Ville

Province Code postal

Etape 2

Faites la liste des articles retournés et indiquez les raisons du retour (se référer au tableau)

Numéro de produit Description Couleur Taille Code(s) de retour

Code des raisons du retour
36 Trop petit 38 Trop grand 472  Erreur de livraison 44  Autre

37 Ne me convient pas 4() Défectueux 43 Délais de livraison

4

Etape 3

Veuillez joindre ce formulaire aux articles a retourner, dans I'emballage original ou
dans un emballage solide. Tout item retourné par la poste doit obligatoirement utiliser
I"étiquette de retour incluse dans le colis original. Un montant de 15.00$ + taxes sera
déduit de votre remboursement lorsque vous effectuez le retour par courrier.

Etape 4
Préserver le # de suivi de votre transporteur pour des fins de suivi.
Des questions ?

Appelez au 1 877 328-7673
Ecriveza  info@bikinivillage.com



